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Medicina narrativa e medical humanities 

Alfredo Zuppiroli – Firenze  1 

“We cannot solve our problems 

with the same thinking  

we used when we created them” 

L’attuale paradigma scientifico riduzionistico 

 è incapace di riconoscere la «persona»,  

la cui complessità bio-psico-psico-socio-ambientale 

 richiede un approccio scientifico nuovo,  

basato su un radicale cambiamento epistemologico di tipo sistemico. 

Dostoevskij gives me more 
 

than any scientist, more than Gauss 
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The I Patient… 
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Azienda Sanitaria Firenze 6 

The meta-analysis of 18 eligible RCTs demonstrates 

moderate evidence that ginseng is more effective than nitrates 

 for treating angina pectoris.  

 

However, further RCTs for higher quality,  

longer follow-up periods, lager sample size, multi-center/country,  

are still required to verify the efficacy.  
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The paradox of the clinical trial is that  

it is the best way to assess whether an intervention works,  

but is arguably the worst way to assess who will benefit from it 

 

 

Mant D. Evidence and Primary Care 

Can randomised trials inform clinical decisions about individual patients? 

Lancet 1999; 353: 743-6. 
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Il tempo e la medicina  

Luke Fildes: The doctor; 1887  Alfredo Zuppiroli – Firenze  9 

 

 

“Non è possibile conquistare il massimo potenziale di salute 

 se non si è in grado di controllare tutto ciò che la determina” 

 

 

 

Ottawa Charter  

WHO, 1986 
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Les médecins administrent  
des médicaments dont ils savent très peu,  

à des malades dont ils savent moins,  
pour guérir des maladies dont ils ne savent rien. 

 
Voltaire 
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Although we have traditionally considered CVD  
the consequence of certain modifiable and nonmodifiable  

physiological, lifestyle, and genetic risk factors,  
we must now broaden the focus to incorporate a third arm of risk,  

the social determinants of health.  
 
 

Failure to demonstrate awareness of this third dynamic  
will result in a growing burden of CVD,  

especially in those with the least means  
to engage in the healthcare system. 
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The Jubilee Line 

Source:	  Analysis	  by	  London	  Health	  Observatory	  using	  Office	  for	  Na<onal	  
Sta<s<cs	  data	  revised	  for	  2002–6.	  Diagram	  produced	  by	  the	  Department	  of	  
Health.	  (Reproduced	  under	  the	  terms	  of	  the	  Click-‐Use	  Licence.)	  	  
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Rudolph Virchow 

“La medicina è una scienza sociale 
 

 e la politica non è altro che 
 

 medicina su larga scala” 

Alfredo Zuppiroli – Firenze  15 

Alfredo Zuppiroli – Firenze  16 

Salute e Malattia 

q Cura 

l To cure ≠ To care 

 

q Malattia 

l Lesion ≠ Disease ≠ Illness ≠ Sickness 
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“E’ molto più importante sapere  

che tipo di paziente ha quella malattia,  

piuttosto che sapere  

che tipo di malattia ha quel paziente” 

 

 

William Osler - Remark on specialism. Boston Med Surg J 1892;126:457-9 
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Blaise Pascal - Pensieri 
q  Noi conosciamo la Verità non soltanto con la ragione, ma anche con 

il cuore 

q  E su queste conoscenze del cuore e dell'istinto deve appoggiarsi la 
ragione, e fondarvi tutta la sua attività discorsiva 

q  Ed è altrettanto inutile e ridicolo che la ragione domandi al cuore 
prove dei suoi primi princípi, per darvi il proprio consenso, quanto 
sarebbe ridicolo che il cuore chiedesse alla ragione un sentimento 
di tutte le proposizioni che essa dimostra, per indursi ad accettarle 

q  Il cuore ha le sue ragioni, che la ragione non conosce 

 

esprit géométrique - esprit de finesse 
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Che cuore e psiche abbiano relazioni reciproche complesse 

 lo dicevano già Platone e Ippocrate  

che riconoscevano il cervello come sede della psiche  

e il cuore come sede delle passioni.  

Tutti i medici ed i filosofi antichi sapevano per scienza ed esperienza 

 che le emozioni possono sopraffare il cuore, danneggiarlo,  

fino a metterne in pericolo l’attività e la vita stessa. 
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“Dai parole al dolore:  

 

il dolore che non parla,  

 

bisbiglia al cuore oppresso 

 

 e gli comanda di spezzarsi”  
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Non tutto ciò che può essere contato  

conta 

 e non tutto ciò che conta  

può essere contato.  
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Più del 50% delle persone con 
almeno un fattore di rischio non 
svilupperà mai un infarto,  
Mentre almeno un 10% di chi non ha alcun 
fattore di rischio ne soffrirà.  
 
L’80% dei pazienti con 
aterosclerosi grave di almeno una coronaria 
non avrà mai un infarto, 
 mentre tra il 10-20% degli infartuati  
hanno le coronarie pulite 

I fattori psicosociali sono al terzo posto 
tra i fattori di rischio, dopo il colesterolo 
ed il fumo,  
con un coefficiente che aumenta la 
probabilità di malattia di oltre due volte e 
mezzo rispetto a chi non presenta il 
fattore in questione,  
un valore praticamente uguale a quello 
del fumo e più alto di quello del diabete e 
dell’ipertensione 
 
Yusuf S. et al. Effect of potentially modifiable risk 
factors associated with myocardial infarction in 52 
countries (the INTERHEART study): case-control 
study Lancet 2004;364:937-52.  
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Occorre una riforma del pensiero.  

 

Si tratta di sostituire 

un pensiero che separa e che riduce  

con un pensiero che distingue e collega.  

 

 

Edgar Morin 
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Yin Yang 
 
 
 

Humanism 
 
 
 

 
 
 

Professionalism 
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